Z kim sie spotkamy?

Mediacja — odpowiedz na mate i duze konflikty w organizacjach

Dr Marcin Dabrowski

Kanclerz Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie od 2016 r. Czlonek zarzgadu
HUMANE absl, zatozyciel i redaktor naczelny dwumiesiecznika naukowego ,E-
mentor”. Zwigzany réwniez z organizacjami pozarzadowymi, m.in. jako
dyrektor zarzadzajgcy Fundacji Promocji i Akredytacji Kierunkéw
Ekonomicznych, prezes Stowarzyszenia Uniwersytetéw Dzieciecych,
przewodniczacy rad programowych ,Kwartalnika Trzeci Sektor” oraz
Europejskiej Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Absolwent SGH oraz
dwoch  programéw  studidw  podyplomowych z zakresu zarzgdzania
organizacjami i projektami. Prace doktorskg poswiecit zastosowaniu
strategicznej karty wynikbw w zapewnianiu efektywnosci organizacyjnej
dziatalnoéci uczelni na przyktadzie organizacji proceséw ksztatcenia na
odlegtosé.

Agnieszka Durlik

Dyrektor Generalna Sadu Arbitrazowego przy
Krajowej Izbie Gospodarczej

Absolwentka Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz Studiow Podyplomowych
Szkoty Gtéwnej Handlowej z Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi.

Od wielu lat reprezentuje samorzad przedsiebiorcow jako ekspertka w
tematyce gospodarczej i prawnej, w tym zakfadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, prawa pracy i ubezpieczen spotecznych.

Aktywnie uczestniczy w procesach stanowienia prawa w Polsce,
wspotpracujgc z parlamentem, ministerstwami i organami administracji
publicznej. Przygotowywata i realizowata projekty finansowane z funduszy
UE. Doradza przedsiebiorcom i jest gosciem mediéw w ramach rzecznictwa
intereséw przedsiebiorcow. Od 2017 roku Kkieruje najwiekszym sgdem
polubownym dla przedsigbiorcow w Polsce. Jest cztonkinig Jury konkursu
.Ztote Spinacze” oraz wspotautorkg publikacji z zakresu rzecznictwa
intereséw, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i przeciwdziatania korupciji.
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Agnieszka Zemke-Gérecka
Prezes Centrum Mediacji przy Krajowej Izbie Gospodarczej

Doktor nauk prawnych, adwokat, mediator, arbiter, adiunkt na Wydziale Prawa
Uniwersytetu w Biatymstoku. Specjalizuje sie w prawie cywilnym,
gospodarczym, handlowym i pracy.

Obecnie petni funkcje prezesa Centrum Mediacji przy Krajowej Izbie
Gospodarczej w Warszawie, wczesniej byta prezesem Centrum Mediacji przy
Naczelnej Radzie Adwokackiej. W latach 2011-2016 pefnita funkcje
przewodniczgcej Wojewddzkiej Komisji do Spraw Orzekania o Zdarzeniach
Medycznych. Jest arbitrem i mediatorem Wschodniego Sadu Arbitrazowego
przy lzbie Przemystowo-Handlowej w Biatymstoku oraz Sgdu Arbitrazowego
przy Krajowej lzbie Gospodarczej. Jest stalym mediatorem przy Sadzie
Okregowym w Biatymstoku. W latach 2019-2023 byta cztonkiem Spotecznej
Rady ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywania Sporéw przy Ministrze
Sprawiedliwosci. W samorzgdzie adwokackim petnita istotne funkcje: dziekana
Okregowej Rady Adwokackiej w Biatymstoku i wiceprezesa Naczelnej Rady
Adwokackiej. Obecnie jest cztionkiem Naczelnej Rady Adwokackiej. Jest
autorkg ponad czterdziestu publikaciji naukowych.

Prof. Andrzej Blikle

Prof. Andrzej Blikle jest matematykiem specjalizujgcym sie w
matematycznych podstawach inzynierii oprogramowania, a takze trenerem
biznesu. Od 2008 r. prowadzi firme doradczo-szkoleniowg Andrzej Blikle
Doradca w obszarze zarzgdzania jakoscig (TQM) oraz samoorganizacji
turkusowej. Od 1997 r. od pazdziernika do czerwca zaprasza na poswiecone
tym tematom otwarte konwersatoria. Informacje o prowadzonych przez niego
szkoleniach na stronie

https://moznainaczej.com.pl/homepage/turkusowa-doktryna-jakosci

Jego ksigzka ,Doktryna jakosci — rzecz o skutecznym zarzgdzaniu” zajeta w
2015 r. I miejsce w kategorii ,Najlepszy poradnik ekonomiczny” w konkursie
Economicus 2015 organizowanym przez ,Dziennik Gazeta Prawna”, a w
2016 r. otrzymata nagrode Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie Szkoty
Gtownej Handlowej w Warszawie ,za najlepszg prace z zakresu nauk o
przedsiebiorstwie w latach 2014 — 2015”. Jest cztonkiem Europejskiej
Akademii Nauk, Rady Jezyka Polskiego i ponad 20 innych organizaciji.
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Prof. dr hab. Kazimierz Kloc

Mediator wewnetrzny SGH

Ekonomista, historyk mysli ekonomicznej, doktor habilitowany nauk
humanistycznych. Profesor Szkoty Gtéwnej Handlowe] w Warszawie, gdzie
petnit  funkcje m.in. prorektora (2002-2005), prodziekana Studium
Dyplomowego (1998-2002) oraz kierownika Zaktadu Historii  Mysli
Ekonomicznej w Katedrze Teorii Systemu Rynkowego.

Od 1992 roku mediator z listy MRPIPS; desygnowany do ponad 100 mediacji
w sporach zbiorowych pracy w kluczowych polskich zaktadach i
przedsiebiorstwach Skarbu Panstwa i sektora prywatnego.

W latach 1998 - 2001 i 2004 - 2005 doradca zarzadu Nafty Polskiej S.A., gdzie
zajmowat sie m.in. wspotpracg ze zwigzkami zawodowymi sektora naftowego i
sektora chemii ciezkiej. Organizowat i uczestniczyt w negocjacjach
dotyczgcych restrukturyzacji i prywatyzacji kluczowych podmiotéw.

Od 2020 r. petni funkcje mediatora wewnetrznego w SGH.

Prof. Tomasz Witkowski

Psycholog, pisarz, publicysta, scenarzysta, trener biznesu. Prowadzit badania
w zakresie psychologii spotecznej na dwdéch uczelniach polskich i dwoch
niemieckich. Obecnie profesor Wyzszej Szkoty Ksztatcenia Zawodowego we
Wroctawiu. Zatozyciel i wspoétwiasciciel dziatajgcej od 1995 roku firmy
doradczo-szkoleniowej Moderator. Promotor racjonalizmu i sceptycyzmu,
demaskator pseudonauki. Zatozyciel Klubu Sceptykéw Polskich. W 2010 roku
za swojg dziatalnos¢ zostat uhonorowany nagrodg Racjonalista Roku
przyznawang przez Polskie Stowarzyszenie Racjonalistéw, a w 2020 roku
zostat zwyciezcg naukowego plebiscytu Soczewki Focusa 2019 w kategorii
naukowy aktywista. Autor kilkuset artykutdbw popularnonaukowych,
kilkudziesieciu naukowych i kilkunastu ksigzek, w tym Psychologii konfliktow,
Psychomanipulacji i Psychologii klamstwa. Cztery swoje ksigzki wydat w USA
(m.in.  Shaping Psychology) Ostatnio ukazat sie jego zbior
esejow Przepedzcie guru, ktérzy radza, jak zy€.



https://pl.wikipedia.org/wiki/Historia_my%C5%9Bli_ekonomicznej
https://pl.wikipedia.org/wiki/Habilitacja
https://pl.wikipedia.org/wiki/Szko%C5%82a_G%C5%82%C3%B3wna_Handlowa_w_Warszawie
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Matgorzata Szwedowska

Adwokat, Mediator, Trenerka komunikacji

Specjalizuje sie w rozwigzywaniu konfliktbw w oparciu o NVC (Nonviolent
Communication) oraz SFA (Solution-Focused Approach).

Prowadzi mediacje, w tym mediacje grupowe, coachingi indywidualne
i zespotowe oraz dialogi naprawcze. Wspiera dzialy HR oraz lideréw przy
tworzeniu i wdrazaniu procedur dotyczgcych zarzgdzania konfliktami,
przeciwdziataniu mobbingowi i dyskryminacji oraz promowania zdrowej
komunikacji w organizaciji.

Prowadzi szkolenia antymobbingowe i antydyskryminacyjne,  warsztaty
dotyczgce komunikacji, mediacji czy rozwigzywania konfliktow.

Promuje i wspiera organizacje we wdrazaniu instytucji mediatora
wewnetrznego, co umozliwia rozwigzywanie konfliktdw na wczesnym etapie
generujgc znaczgce oszczednosci finansowe. Wpisana na liste mediatoréw
Centrum Mediacji przy Krajowej Izbie Gospodarczej.

Ewa Mitynarska \

Dyrektorka Departamentu Relacji Pracowniczych i Zgodnosci HR
w BNP Paribas Bank Polska S.A.

Tworzy, stosuje i egzekwuje indywidualne oraz zbiorowe prawo pracy. Dzieki
transparentnym zasadom i procesom HR oraz odpowiedniej mitygacji ryzyk,
kreuje i utrzymuje wizerunek odpowiedzialnego i etycznego pracodawcy.
Kierujgc sie wartoscig wspétpracy, skutecznie godzi roézne perspektywy
uczestnikow proceséw na réznych poziomach organizacji, co prowadzi do
akceptowalnych rozwigzan dla wszystkich stron. Jest aktywng ambasadorkag
mediacji jako efektywnego sposobu rozwigzywania konfliktéw. Cztonkini

k Komisji Etycznej przy Zwigzku Bankdéw Polskich. /
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Piotr Lipa
Czlonek zarzadu UNIQA TU i UNIQA TUnZ

Absolwent Uniwersytetu todzkiego oraz Uniwersytetu SWPS w Warszawie.
Prawnik (doktor nauk prawnych) z uprawnieniami do wykonywania zawodu
adwokata (wpisany na liste adwokatéw niewykonujgcych zawodu),
administratywista i psycholog. Z grupg UNIQA jest zwigzany od maja 2021 r.
Petnit  funkcje dyrektora, a nastepnie dyrektora zarzgdzajgcego
odpowiedzialnego za obszar HR, komunikacji i kultury organizacyjnej. Obecnie
jako czionek zarzadu, zajmuje sie obszarem obejmujgcym zagadnienia
dotyczgce Pracownikow, kultury organizacyjnej, marki i komunikaciji,
compliance, departamentu prawnego i sekretariatu generalnego.

Matgorzata Czachor \

Senior People Business Partner Fortum

Absolwentka socjologii, prawa oraz studiow podyplomowych w zakresie
psychologii na Uniwersytecie Wroctawskim. Doswiadczenie zdobywata w
wielonarodowym s$rodowisku, pracujgc w branzach takich jak produkcyjna,
motoryzacyjna i energetyczna. Realizowata projekty zwigzane z budowaniem
organizacji (od fazy green field), tgczeniem | integracjg spotek,
restrukturyzacjg oraz zamykaniem ich dziatalnosci. Skutecznie wdraza
strategie biznesowa, koncentrujgc sie na poprawie jakosci zycia pracownikow
i budowaniu inspirujgcej kultury organizacyjnej. Obecnie pracuje w Fortum,
gdzie wspiera jako Senior People Partner financial and operational services
w 4 krajach.




Z kim sie spotkamy?

Mediacja — odpowiedz na mate i duze konflikty w organizacjach

Renata Dtuska

Partner, Szef Praktyki Prawa Pracy, Osborne Clarke / MDDP

Wspdtzatozycielka MDDP, obecnie — w ramach kancelarii Osborne Clarke —
wspiera przedsigbiorcow w ksztattowaniu strategii talent management,
przeprowadzaniu transformacji kulturowej przedsiebiorstw oraz budowaniu i
wdrazaniu polityki réznorodnosci w firmie.

Opracowuje strategie komunikacji wewnetrznej, doradza w kwestiach
zwigzanych z przeciwdziataniem dyskryminacji i mobbingowi w miejscu pracy.
Prowadzi szkolenia antymobbingowe i antydyskryminacyjne oraz pomaga
klientom w opracowywaniu i wdrazaniu odpowiednich procedur wewnatrz
organizacji.

taczy kompleksowe wsparcie w zakresie prawa pracy z doradztwem
podatkowym. Jest inicjatorkg Akademii Empatycznego Lidera — rocznego
programu dla lideréw wspierajgcego rozwoéj kompetencji przywédczych.

Monika Smulewicz

Ekspertka prawa pracy i HR, CEO HR na Szpilkach®, Dyrektor
Zarzadzajgca Eduwersum® Collegium Rozwoju HR.

Uznany praktyk i ekspertka prawa pracy. Od ponad 20 lat edukuje
pracownikbw i menedzerbw w obszarze prawa pracy i kalkulacji
wynagrodzen oraz efektywnego i zgodnego z prawem zarzadzania kapitatem
ludzkim. Prekursorka szkoleh online z zakresu prawa pracy w Polsce.
Zatozycielka spotecznosci HR na Szpilkach® liczgcej ponad 90 000
specjalistow kadr, ptac i HR. Dyrektor Zarzgdzajgca Eduwersum® Collegium
Rozwoju HR, projektu, w ramach ktérego od 2017 roku z sukcesem
przeszkolonych zostato juz ponad 20 000 oséb z catej Polski.

~Sparingpartnerka biznesu”. Wspiera przedsiebiorcéw w obszarze kadrowo—
ptacowym, rozwigzujgc problemy, z ktérymi borykajg sie dynamicznie
rozwijajgce sie organizacje. Partnerka merytoryczna Eplanner — nowoczesnej
aplikacji do planowania i rozliczania czasu pracy. Redaktor naczelna
Magazynu ,HR na Szpillkach’®. Przez wiele lat dyrektor zarzgdzajgca
outsourcingiem rachunkowosci, kadr i ptac w miedzynarodowej korporaciji.
Zaangazowana w dziatalnos¢ pro bono jako czionkini Rady Programowej
Fundacji Mam Marzenie.
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Matgorzata Koniuszy

Trener, Mentor, Coach

Praktyk biznesu z ponad 20-letnim doswiadczeniem na wysokich stanowiskach
menedzerskich. Ekspertka Dobrej Fundaciji.

Specjalizuje sie w zarzgdzaniu zmiang, rozwojem organizacji oraz
budowaniem zaangazowanych zespotéw.

W trakcie kariery realizowata kompleksowe projekty rozwojowe, wprowadzata
najwyzsze standardy zarzgdzania i wspottworzyta kluczowe polityki etyczne,
CSR i zrownowazonego rozwoju. Od ponad dekady petni role Trenera,
Mentora i Coacha, wspierajgc rozwoj pracownikéw i organizaciji.

Jest tworczynig filozofii Happy Work Culture, ktéra pomaga organizacjom

transformowac¢ ich w kierunku pozytywnej i odpowiedzialnej kultury
organizacyjnej, integrujgc cele biznesowe z potrzebami pracownikow i
klientow.

Dr Bogdan Rogaski \

Specjalista w dziedzinie finanséw, fuzji i przejec, inwestycji budowlanych,
prawa bankowego, prawa cywilnego i umow cywilnych, prawa
gospodarczego, prawa upadiosciowego i restrukturyzacyjnego oraz prawa
zamowien publicznych.

Jest wieloletnim praktykiem gospodarczym, mediatorem oraz wykfadowcyg
akademickim. W latach 2018-2020 petnit funkcje Prezesa Podlaskiego
Centrum Arbitrazu i Mediacji w Biatymstoku. Obecnie jest cztonkiem Rady
Izby Przemystowo-Handlowej w Biatymstoku.

Whpisany na listy mediatoréw Sgdu Okregowego w Biatymstoku i Warszawie,
Podlaskiego Centrum Arbitrazu i Mediacji oraz Sadu Polubownego przy
Komisji Nadzoru Finansowego.
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Sylwia Matachowska

Ekspertka w dziedzinie psychologii, psychoterapii, umiejetnosci miekkich,
proceséw grupowych oraz mediacji. Pracowata jako psycholog w Domu
Dziecka w Biatymstoku oraz w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, gdzie
zajmowata sie diagnozg, interwencjg kryzysowg i prowadzeniem warsztatow.

Prowadzi wiasng praktyke psychoterapeutyczng i szkoleniowg, oferujgc
szkolenia z zakresu diagnozy, rozwigzywania konfliktéw, mediacji, budowania
zespotu i zarzgdzania dynamikg grup. Jest wspotzatozycielkg Osrodka
Mediacyjno-Psychologicznego, ktéry zajmuje sie edukacjg w zakresie
alternatywnych metod rozwigzywania konfliktéw oraz profilaktykg i pomocg w
sytuacjach kryzysowych.

Grazyna Gorska

Ekspertka w dziedzinie mediacji, niezwykle doswiadczona mediatorka
specjalizujgca sie w rozwigzywaniu konfliktow w sprawach pracowniczych,
wdrazaniu mediacji w organizacjach, prowadzgca mediacje umowne w
miejscu pracy oraz sgdowe, wpisana na listy statych mediatoréw przy Sgdach
Okregowych m.in w Warszawie, Opolu, Wroctawiu, Swidnicy, Prezeska
Zarzgdu Stowarzyszenia Mediatoréw Cywilnych, mentorka, witascicielka
Kancelarii Mediacyjnej i Prawnej w Otawie www:mediator-olawa.pl, trenerka
prowadzgca szkolenia i warsztaty z tematyki komunikacji, rozwigzywania
konfliktbw w miejscu pracy, mediacjach w sprawach o mobbing,
wyktadowczyni akademicka na wyzszych uczelniach, m.in.: na Uniwersytecie
WSB Merito we Wroctawiu i Opolu, organizatorka Ogolnopolskich Otawskich
Konferencji mediacyjnych WWW: konferenciamediacyjna.com.pl.
Wspotpracuje z wieloma organizacjami zrzeszajgcymi pracodawcow i
przedsiebiorcow.



http://mediator-olawa.pl/
http://konferencjamediacyjna.com.pl/
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Prof. Katarzyna Bilewska

Profesor uczelni na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu
Warszawskiego. Kierownik Katedry Prawa Handlowego Wydziatu Prawa
i Administracji UW w latach 2017-2020.

Specjalistka w dziedzinie prawa gospodarczego, prawa handlowego, w tym
miedzynarodowego, umow handlowych oraz miedzynarodowych kontraktow
handlowych. Adwokat prowadzgca praktyke sporow korporacyjnych
w kancelarii BLSK. Arbiter wpisana na liste arbitrow rekomendowanych Sgdu
Arbitrazowego przy Krajowej lIzbie Gospodarczej w Warszawie. Autorka
licznych publikacji z zakresu prawa handlowego i spotek.

Anna Janicka, Adwokat, mediator \

Adwokat, absolwentka studiow podyplomowych dla mediatoréw z zakresu
spraw gospodarczych z elementami wiedzy pozaprawnej na Wydziale Prawa
i Administracji Uniwersytetu todzkiego oraz studiow podyplomowych na
kierunku negocjacje i mediacje biznesowe w Uczelni tazarskiego
w Warszawie, a takze na kierunku prawo bankowe i rachunkowos¢ dla
prawnikow w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie; mediator wpisana na
liste Centrum Mediacji przy Krajowej Izbie Gospodarczej, Centrum Mediacji
Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego i Centrum Mediaciji
przy Naczelnej Radzie Adwokackiej. Mediator zajmujgca sie sporami

zbiorowymi z listy prowadzonej przez Ministra wtasciwego do spraw pracy
\ (Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej). /

Cezary Rogula

Wiceprezes Centrum Mediacji przy Krajowej Izbie Gospodarczej

Adwokat, mediator. Petni funkcje wiceprezesa Centrum Mediacji przy Krajowej
Izbie Gospodarczej w Warszawie, wczesniej byt wiceprezesem Centrum
Mediacji przy Naczelnej Radzie Adwokackiej. Staty mediator oraz mediator w
sprawach karnych przy Sadzie Okregowym w Krakowie. Wspotzatozyciel i
ambasador GRO Global, mediator Centrum Mediacji Lewiatan. Wyktadowca
i trener negocjacji i mediacji w Polsce, Austrii, Belgii, Holandii i Indiach.
Ukonczyt Regional Mediator Workshop — East & Southern Europe/West Asia
oraz Harvard Law School Program on Negotiation na Katholieke Universiteit
Leuven. Uczestniczyt w programie wspdlnego doktoratu pomiedzy
Uniwersytetem Jagiellonskim i Uniwersytetem w Antwerpii nt. pozasgdowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich, visiting researcher na Uniwersytecie
w Heidelbergu.
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