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SEOWO WSTEPNE

Publikacja ta daje odpowiedzi na
najwazniejsze  pytania  dotyczace
mediacji, jej zalet i wad, zadawane
mi w trakcie wielu spotkan,
konferencji i warsztatow.

Mediacja ma dzi§ w Polsce
entuzjastow, przeciwnikéw i wielu

niezorientowanych, niemajacych
informacji dobrej jakosci na temat
mediacji.

By¢ moze ta ksiazeczka przekona niezdecydowanych
i zasieje watpliwosci wsrdd przeciwnikow.
Rozmiar tej publikacji wykluczyt niestety bardziej wyczer-
pujaca forme¢ wypowiedzi. Tak wigc, odpowiedzi na pyta-
nia sa krotkie, proste i nieskomplikowane.

Moja pasja od lat jest promowanie idei mediacji w Polsce.
Mysle, Ze ta publikacja sie do tego przyczyni.

Maciej Bobrowicz
Prezes
Centrum Mediacji
Sadu Arbitrazowego przy K1 G






MEDIACJA

1. Co to jest mediacja?
To pomoc neutralnej osoby trzeciej stronom sporu w poszukiwaniu
rozwigzan konfliktu i zawarciu ugody akceptowanej przez te strony.

2. Od kiedy istnieje mediacja?

Mediacyjne sposoby rozwiazywania konfliktéw znane byly juz
w bardzo prymitywnych spoteczenstwach. Mediacje z powodzeniem
stosowano w starozytnym Rzymie i w Sredniowieczu. Poczatki me-
diacji ,,nowozytnej” to lata siedemdziesiate — USA — tam powstaty
pierwsze nowoczesne rozwigzania i procedury mediacji.

3. Od kiedy funkcjonuje mediacja w Polsce?

Mediacja cywilna pojawita si¢ w polskiej procedurze postgpowania
sadowego w grudniu 2005 roku.

Sad Arbitrazowy przy Krajowej Izbie Gospodarczej rozpoznaje wnio-
ski mediacyjne od 2000 roku.

4. Jakie s3 podstawy prawne funkcjonowania mediacji cywilnej?
Mediacje cywilna — majaca réwniez zastosowanie do sporéw gospo-
darczych, reguluje kodeks postgpowania cywilnego: art. 183.

Sposéb prowadzenia mediacji regulujg roéwniez regulaminy centréw
mediacji i porozumienia miedzy stronami dotyczace rozwiazywania
konfliktow.

Mediacja jest bardzo elastycznym procesem, w odréznieniu od poste-
powan sadowych czy arbitrazowych.

To strony decyduja w jaki sposéb prowadzona bedzie mediacja oraz
wybieraja osobg mediatora.

Kodeks postgpowania cywilnego daje jedynie wskazéwki i ustala
gléwne reguty mediacji.



W przypadku skierowania sprawy do mediacji w centrum mediacji
spos6b postgpowania stron reguluje regulamin tego centrum.

5. Czym rézni si¢ mediacja od negocjacji?

Strony same rozwiazujg konflikt negocjujac ze soba.

W mediacji strony prosza mediatora o pomoc. Mozna wigc powie-
dzie¢, ze mediacja to negocjacje zarzadzane przez mediatora.

6. Czym rézni si¢ mediacja od arbitrazu?

Réznica jest zasadnicza. Mediacja to rozwigzywanie sporu przez same
strony przy udziale mediatora. Arbitraz to oddanie sprawy pod roz-
strzygnigcie sadu arbitrazowego, w ktorym arbiter rozstrzygnie spor
przyznajac racje jednej ze stron.

W mediacji wygrywaja obie strony decydujac same o sposobie roz-
wigzania sporu i zawierajac ugodg. W arbitrazu wiele postgpowan
konczy si¢ ugoda, ale w zasadzie to jedna ze stron wygrywa proces.

7. Czym rézni si¢ mediacja od naklaniania do ugody przez sad?
Sedzia naktaniajac w postgpowaniu sadowym strony do ugodowego
rozwigzania sporu ma ograniczony sposob dzialania: moze jedynie
wskazywac zalety ugody. Mediator w mediacji ma mozliwos¢ nie-
ograniczonego dialogu ze stronami, ustalania przyczyn konfliktu,
rozwazania ze stronami réznych alternatyw i wspdlnego poszukiwania
rozwigzan sporu.

8. Kim jest mediator?

Mediator to neutralna osoba, ktdra strony obdarzyly zaufaniem i do
ktdrej zwrdcily si¢ o pomoc w rozwigzaniu konfliktu. /Wigcej infor-
macji w rozdziale “mediator”./

9. Jak doprowadzi¢ do mediacji?

Wystarczy ztozy¢ wniosek o wszczgcie do centrum mediacji. Zwykle
na stronach internetowych profesjonalne centra mediacji zamieszczaja
wzory takich wnioskow.



Warto tez zapoznac si¢ z regulaminem mediacji czgsto zamieszcza-
nym réwniez na stronach WWW. Regulamin wskazuje stronom jak
maja postgpowac, by doprowadzi¢ do mediacji.

10. Czy druga strona moze odméwic i nie zgodzi¢ si¢ na mediacje?
Moze. Mediacja jest dobrowolna. Dlatego lepiej — gdy sporu jeszcze
nie ma — przewidzie¢ taka ewentualnos¢ i zamiesci¢ stosowng klauzu-
lg¢ w umowie. Sa dwie mozliwosci: dokonanie stosownego zapisu
w umowie lub zawarcie dodatkowej umowy o poddaniu si¢ mediacji
w przypadku sporu.

11. Jak brzmi klauzula mediacyjna?

Moze brzmie¢ tak:

»Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy lub powstajace
w zwiazku z niq beda rozwigzywane w trybie mediacji przez mediato-
ra Centrum Mediacji Sadu Arbitrazowego przy Krajowej Izbie Go-
spodarczej, stosownie do Regulaminu tegoz Sadu - obowiazujacego
w dniu skierowania wniosku o mediacjg”.

12. Czy w kazdej chwili w trakcie mediacji mozna si¢ z niej wyco-
fa¢?

Tak. Mediacja w odr6znieniu od procesu sadowego jest dobrowolna.
Oznacza to réwniez, ze kazda ze stron moze w kazdej chwili zrezy-
gnowac z mediacji.

13. Jak wyglada sprawa ponoszenia kosztow w mediacji?

Decyduje wola stron. Zwykle przyjmuje sig, ze strony ponosza bezpo-
$rednie koszty prowadzenia mediacji po potowie. W ugodzie koncza-
cej mediacj¢ moga jednak umoéwi¢ si¢ o inny podzial kosztéw.
W przypadku rezygnacji jednej ze stron z mediacji w trakcie jej pro-
wadzenia - obie strony ponoszg jej koszty - po potowie.

14. Jaki mam wplyw na to, co dzieje si¢ w trakcie mediacji?
Catkowity. W postepowaniu przed sadem powszechnym strony tracg
kontrol¢ nad sprawa: sedzia orzeknie, ktéra ze stron proces przegra,
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ktéra wygra. W mediacji nie ma sedziego — to strony z udzialem
mediatora same szukajg rozwiazan i decyduja o rozstrzygnigciu sporu.
Prawem kazdej strony jest tez zakonczy¢ mediacje.

15. Czy sa gwarancje, ze w przypadku, gdy ugoda nie zostanie
zawarta - propozycje ugodowe, warunki ustepstw i inne informa-
cje nie zostang ujawnione pézniej w procesie sadowym?

Mediacja jest poufna. To oznacza, ze zaréwno strony jak i mediator
nie moga ujawni¢ informacji, w ktérych posiadanie weszli uczestni-
czac w mediacji. Gwarantuje zachowanie tajemnic handlowych
i poszanowanie intereséw obu stron.

Gdyby nawet strona takie informacje chciata w postgpowaniu przed
sadem ujawnié, sad powszechny takich dowodow nie uwzgledni.
Mediator nie moze by¢ przestuchany przez sad na okolicznos¢ infor-
macji, ktére uzyskat prowadzac mediacj¢ — chyba, ze obie strony
zgodnie go z tego zakazu zwolnia.

W sadzie arbitrazowym istnieje mozliwos¢ dotaczenia akt mediacji,
ktora nie zakonczyta si¢ ugoda do postgpowania sadowego za obopdl-
ng zgoda stron.

16. Jakie sg zalety mediacji?
Podstawowymi zaletami mediacji jest jej szybkos¢, bezstresowosé
i tanios¢.

17. Jak dlugo moze trwa¢ mediacja?

Dhugos¢ trwania mediacji zalezy od wielu czynnikéw. Zwykle
w dobrych centrach mediacji mediacja trwa jeden dzien. Czasami
w sprawach skomplikowanych dtuzej — ale zawsze znacznie krocej niz
postgpowanie przed sadem.

18. Na czym polega “’bezstresowos¢” mediacji?

Mediacja to niestresujacy proces sadowy. Mediacja jest rozmowa obu
stron na temat przyczyn konfliktu i sposobdw jego rozwigzania. Toczy
si¢ w swobodnej atmosferze przy kawie czy herbacie. Czg¢sto mediacja
dla komfortu stron prowadzona jest przez mediatora z kazda ze stron —
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bez udziatu drugiej strony. Mediator zapewnia stronom peten komfort
niezbedny do ich funkcjonowania w mediacji.

19. Gdzie moze by¢ prowadzona mediacja?

W dowolnym miejscu wybranym zgodnie przez strony. Zwykle jest to
siedziba centrum mediacji. Mediacja moze si¢ tez toczy¢ naprzemien-
nie u kazdej ze stron. Wazne jest jednak dla powodzenia mediacji,
by mediatorowi i stronom zostaly zapewnione, co najmniej dwa
/majlepiej 3/ osobne pomieszczenia. Daje to mozliwos¢ swobodnej
rozmowy z mediatorem — bez udziatu drugiej strony. Zdarza si¢ row-
niez, ze strony wynajmuja odpowiednie pomieszczenia w dogodnym
dla siebie miejscu, np. salki konferencyjne w hotelu.

20. Jaki jest koszt mediacji?

Zawsze nizszy, niz koszt postgpowania sagdowego. Koszty zwigzane
z prowadzeniem mediacji w Centrum Mediacji Sadu Arbitrazowego
przy Krajowej Izbie Gospodarczej mozna sprawdzi¢ na stronie inter-
netowej: www.sakig.pl

W sprawach gospodarczych niezwykle wazny jest czynnik czasu.
Dtugotrwate procesy nie gwarantuja pewnosci prowadzenia biznesu.
Mediacja daje szanse rozwigzania problemu w bardzo krétkim czasie.

21. Jakie jest prawdopodobienstwo zawarcia ugody?

W profesjonalnych centrach mediacji, mediacje prowadzone przez
uznanych mediatoréw dajg stronom 80% prawdopodobienstwo zawar-
cia ugody.

Wynik mediacji zalezy od wielu czynnikéw. Najwazniejszym jest
wola stron rozwiazania sporu. Profesjonalizm mediatora jest drugim
elementem wptywajacym na szanse mediacji.

Przyktady ilustrujace mozliwosci mediacji: sad w Exeter /Anglia/ - ze
spraw skierowanych do mediacji 75% konczy si¢ ugoda. Inny przy-
ktad: sad w Getyndze /Niemcy/ — to 90% ugdd zawartych w media-
cji!! Te fakty $wiadcza o niekwestionowanych mozliwosciach media-
cji.
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22. Do rozwigzywania, jakich sporéw nadaje si¢ mediacja?

Do wszystkich — jedli tylko strony tego chcg!!

Mediacja najlepiej sprawdza si¢ w przypadku:

- sporéw wynikltych z uméw dtugoterminowych,

- sporéw budowlanych i zwiazanych z obrotem nieruchomosciami,

- wszystkich tych konfliktow, w ktérych wazna jest dobra opinia,
renoma i marka firmy,

- tych sporéw, w ktorych wazne sa relacje dlugoterminowe,

- konfliktéw wyniktych z uméw, ktérych przedmiotem sa ustugi,

- konfliktéw, ktére muszg by¢ rozwigzane szybko.

23. Na czym polega zasada dobrowolnosci mediacji?

Mediacja jest postgpowaniem dobrowolnym — to oznacza, ze strony
kieruja swym postgpowaniem w mediacji, moga ja uksztalttowaé wg
swojego zyczenia, moga tez ja zakonczy¢ w dowolnym czasie.

24. Jakie sa wady mediacji?

Wadg mediacji jest to, co zarazem jest jej zaleta: strony moga na nig
nie wyrazi¢ zgody, a nadto, w kazdym momencie jej trwania z niej
zrezygnowac.

25. Co ryzykuje kierujac sprawe do mediacji do Centrum Media-
cji Sadu Arbitrazowego przy Krajowej Izbie Gospodarczej?
Niewiele. Tak naprawdg nic!

Jezeli spor bedzie rozpatrywany przez ten Sad — nie powstang dodat-
kowe koszty zwiazane z zawieszeniem postgpowania i skierowaniem
sprawy do mediacji.

Jesli natomiast strony skieruja sprawe do mediacji przed skierowa-
niem na drogg regulaminowego postgpowania sadowego:

- w przypadku zakonczenia mediacji ugoda strony oszczedzaja, bo nie
ponoszg kosztow dalszego postgpowania przed Sadem Arbitrazowym
przy KIG, chyba ze zgodnie wniosa o nadanie ugodzie formy wyroku,
wtedy doptacaja 1/3 optaty arbitrazowe;j.



- w przypadku niezakonczenia mediacji ugoda i skierowaniu sprawy
do Sadu Arbitrazowego przy KIG optata mediacyjna zostaje zaliczona
na poczet optaty arbitrazowe;.

26. Co to jest med-arb?
Med-arb to skierowanie sprawy z mediacji do arbitrazu.

27. Co to jest arb-med?
To skierowanie sprawy z arbitrazu do mediacji.

POSTEPOWANIE

1. Jak wyglada przebieg mediacji?

Mediator rozpoczynajac mediacj¢ wita strony i ustala z nimi zasady
komunikowania si¢ w mediacji. Wyjasnia stronom, jakie sg zasady
mediacji i jak bedzie ona prowadzona. Uzyskuje zgodg¢ na prowadze-
nie sesji odrgbnych. Mediator sktada o$wiadczenie, ze nie istniejq
zadne przeszkody, ktére uniemozliwiatyby mu bycie neutralnym.
Nastgpnie udziela glosu stronom — zwykle pierwsza zabiera glos
strona wnioskujaca o mediacj¢. Kazda strona w sposéb komfortowy
moze przedstawi¢ swoje stanowisko na temat przyczyn konfliktu.
Mediator prosi strony o dodatkowe informacje — jesli istnieja nieja-
snosci utrudniajace zrozumienie wypowiedzi stron.

Mediator poprzez zadawanie pytan probuje ustali¢ elementy kluczowe
niezbg¢dne do rozwigzania konfliktu. Czg¢sto w tej fazie dochodzi do
sesji odrgbnych.

Mediator musi doprowadzi¢ do tego, by wygenerowane rozwiazanie
byto akceptowane przez obie strony. Stanowi to podstawe ustalania
tresci ugody.

Jesli do niej dochodzi, mediator sporzadza protokét z mediacji,
w ktérym zamieszcza /lub do ktérego dotacza/ ugode.
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2. Jak wyglada procedura mediacji w Centrum Mediacji Sadu
Arbitrazowego przy Krajowej Izbie Gospodarczej?

Po ztozeniu wniosku o mediacj¢ przez jedna ze stron i wyrazeniu
zgody na mediacj¢ przez druga strong /lub ztozeniu zgodnego wniosku
stron o mediacjg/ oraz uiszczeniu optaty mediacyjnej strony wybieraja
mediatora z Listy Mediatoréw Centrum.

Mediator wyraza zgode na prowadzenie mediacji, jesli nie istniejg
przyczyny bedace podstawa jego wytaczenia i rozpoczyna mediacje.

3. Kto moze wzigé¢ udzial w mediacji? Czy postepowanie jest
jawne?

Jak juz stwierdziliSmy mediacja jest niejawna — a wigc nie uczestniczy
w niej publicznos¢, czy tez dziennikarze. W mediacji powinny wziac
udziat osoby, ktére moga podejmowac decyzje, co do wzajemnych
ustepstw i kompromiséw w trakcie mediacji. Mediacja to proces czgsto
dynamiczny i szybki — brak takiej osoby uniemozliwi podejmowanie
decyzji w jej trakcie, a w konsekwencji doprowadzi do jej przerwania
lub zakonczenia mediacji. Niezbedny czgsto wydaje si¢ tez udzial osob,
ktdre maja najwigksza wiedz¢ o przebiegu konfliktu. Obecni w trakcie
mediacji prawnicy umozliwig szybkie doradztwo prawne.

4. Jaka jest rola prawnikéw w mediacji?

Udziat prawnikéw w mediacji gospodarczej wydaje si¢ by¢ niezbed-
ny, aczkolwiek zmienia si¢ ich rola. Prawnicy sa doradcami prawnymi
0sob, ktore podejmuja decyzje w trakcie mediacji. O ile w trakcie
procesu sadowego prawnicy zarzadzaja procesem i sprawa - o tyle
w mediacji ich rola jest inna: przekazujg swoim klientom informacje
o prawnych skutkach podejmowanych decyzji.

Rolg prawnika jest tez przygotowanie klienta do mediacji, przedyskuto-
wanie z nim wszelkich mozliwych rozwiazan i ich skutkéw prawnych.

5. Czy prawnicy nie beda przeciwni kierowaniu spraw do mediacji
— to moze ograniczy¢ ich honoraria?

To, ze zmienia si¢ rola prawnikéw w mediacji, nie oznacza, ze powin-
ni uzyskac z tego tytutu mniejsze honorarium. Prawnik musi:
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- przeanalizowaé z klientem wszystkie alternatywy negocjowanego
porozumienia,

- wskaza¢ konsekwencje prawne kazdego z nich,

- uczestniczy¢ w przygotowaniu do negocjacji w mediacji,

- doradza¢ klientowi w trakcie mediacji,

- opracowac ugode.

Negocjacje w poréwnaniu z procedura postgpowania cywilnego sa

elastyczne i nieprzewidywalne, czgsto wymagaja dodatkowych pre-

dyspozycji od prawnika!

Dlaczego wigc ma on uzyska¢ mniejsze honorarium?

6. W jakiej fazie konfliktu mozna skierowa¢ sprawe do mediacji?
W kazdym. Im wczesniejsza faza konfliktu — tym wigksze szanse na
jego pozytywne rozwiazanie.

7. Dlaczego mediatorowi ma si¢ uda¢ rozwiazanie konfliktu —
skoro nie udalo si¢ to w negocjacjach stronom sporu?

Dlatego, ze przyczyna konfliktu zwykle nie jest to, co stronom si¢
wydaje, ze jest. Dlatego rowniez, ze osoby znajdujace si¢ ,,w konflik-
cie” traca mozliwo$¢ w pehi racjonalnego podejmowania decyzji,
dochodzi do opisanych w psychologii znieksztalcen percepcji w
ocenie sytuacji, emocje W znacznym stopniu wplywaja na zta jakosc
decyzji.

W rozwiazaniu problemu moze pomdéc jedynie osoba niezaangazowa-
na w spor, bedaca ,,poza sporem”.

8. Co nalezy zrobi¢, zeby ,,wygra¢” mediacje?

Mediacja zakonczona ugoda to wygrana obu stron. W mediacji nie
chodzi o to, by ktdra$ ze stron ,,wygrata”. Chodzi o to, by znalez¢
rozwigzanie sporu akceptowane przez obie strony!

9. Jak przekona¢ mediatora do swoich racji?

To druga strong trzeba przekona¢ do swoich racji - nie mediatora.
Mediator nie bedzie rozstrzygat sporu jak arbiter — wigc nie trzeba go
przekonywac do czegokolwiek.
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10. Co si¢ dzieje, jesli do ugody dochodzi?

Strony mogg skierowa¢ ugode zawarta przed mediatorem do sadu
powszechnego, ktéry nada ugodzie klauzul¢ wykonalnosci. /Taka
ugod¢ mozna przekaza¢ wraz z wnioskiem o wszczecie egzekucji
komornikowi, ktéry wyegzekwuje warunki ugody./

W niektorych przypadkach stronom moze zaleze¢ na wydaniu wyroku
o tresci odpowiadajacej tresci ugody. W takim przypadku ugodzie
mozna nada¢ forme¢ wyroku. Na wniosek stron mediator wystapi
woéweczas jako arbiter i wyda wyrok o tresci ustalonej ugoda. W Sadzie
Arbitrazowym przy KIG Rada Arbitrazowa mianuje mediatora arbi-
trem, ktory wyda wyrok o tresci objetej ugoda.

11. Co si¢ dzieje, kiedy do ugody nie dochodzi?

Stronom pozostaje wéwczas skorzystanie z drogi sadowej. Moga
skierowa¢ t¢ sprawg do Sadu Arbitrazowego przy Krajowej Izbie
Gospodarczej jezeli taczy je stosowna klauzula arbitrazowa.
Whiesiona optata mediacyjna ,,nie przepada”, zostanie bowiem zali-
czona na poczet oplaty arbitrazowe;j!

Strony moga tez skierowa¢ swojg sprawe do sadu powszechnego lub
innego sadu polubownego.

12. Czy w przypadku nie osiagni¢cia ugody oplata mediacyjna jest
zwracana?

Nie. Ale moze by¢ zaliczona na poczet oplat arbitrazowych w przy-
padku, gdy strony skieruja sprawe do Sadu Arbitrazowego przy Kra-
jowej Izbie Gospodarcze;j.
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MEDIATOR

1. Kto to jest mediator?
Jest to neutralna osoba trzecia wybrana przez strony do prowadzenia
mediacji.

2. Kto moze by¢é mediatorem?

Mediatorem moze by¢ kazdy, kto ma peilna zdolno$¢ do czynnosci
prawnych i korzysta w petni z praw publicznych. Nie moze by¢ nim
czynny se¢dzia sadu powszechnego.

3. Kto moze prowadzi¢ mediacje w Centrum Mediacji Sadu Arbi-
trazowego przy Krajowej Izbie Gospodarczej?
Mediacje prowadza wpisani na list¢ Centrum mediatorzy.

4. Jakie kwalifikacje powinien mie¢ profesjonalny mediator?
Walter Maggiola podat list¢ cech profesjonalnego mediatora:

- madro$¢ Salomona,

- cierpliwo$¢ Hioba,

- wytrzymatos¢ maratonczyka,

- umiejetnosci terapeutyczne dobrego psychiatry.

Oprécz niekwestionowanego autorytetu i niewatpliwych predyspozy-
cji osobowosciowych z zakresu zarzadzania konfliktem, negocjacji
i komunikacji - odnoszacy sukcesy mediatorzy cechuja sig: doswiad-
czeniem zyciowym, umiejgtnoscig odczuwania empatii i inteligencjg
emocjonalng oraz wyjatkowa odpornoscia na stres. Poza dyskusja jest
oczywiscie uzyskanie kompetencji mediatora poprzez certyfikowane
szkolenia.



5. A jezeli strony nie osiaggna porozumienia, co do osoby mediatora?
Jezeli mediacja toczy¢ si¢ ma w Centrum Mediacji Sadu Arbitrazowe-
go przy Krajowej Izbie Gospodarczej, bowiem strony zgodzily si¢ na
mediacj¢ - a jedynie majq problem z wyborem mediatora — to w takim
przypadku mediatora wyznaczy Rada Arbitrazowa.

6. Jaka mam gwarancje, ze mediator jest neutralny?

Neutralno$¢ jest nieroztaczng cechg mediatora. Jej ztamanie oznacza-
loby koniec kariery mediatora. Profesjonalni mediatorzy przyjmuja
dobrowolnie do stosowania bardzo rygorystyczne ,,Standardy prowa-
dzenia mediacji i postgpowania mediatora” uchwalone przez Spo-
feczna Radg ds. Alternatywnych Metod Rozwiazywania Konfliktéw
i Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwosci.

Stwierdzaja one, ze: ,,Mediator nie podejmuje si¢ mediacji lub wyta-
cza si¢ z jej kontynuowania, jezeli uzna, ze istnieje konflikt intereséw
o charakterze zawodowym lub osobistym ze stronami lub ich petno-
mocnikami. Mediator ujawnia stronom wszelkie z nimi zwiazki
o charakterze zawodowym lub prywatnym.”.

7. Czy mediator moze odmowi¢ prowadzenia mediacji?

Mediator moze odméwi¢ prowadzenia mediacji z tzw. waznych po-
wodéw. Moga nimi by¢: konflikt interesow, przyczyny mogace wpty-
naé¢ na bezstronnos¢ mediatora lub gdy mediator sadzi, iz nie jest
w stanie zachowa¢ swojej bezstronnosci w mediacji.

8. Jaka jest rola mediatora w mediacji?

Mediator pomaga stronom rozwigza¢ konflikt. Utatwia komunikacje,
buduje zaufanie migdzy stronami, pomaga kreowaé¢ rozwiazania.
Jednakze: nie doradza stronom, nie wydaje opinii, nie rozstrzyga, kto
ma racj¢! Nie przyznaje tzw. ,racji” zadnej ze stron. Nie jest sedzia,
czy tez arbitrem. Zarzadza negocjacjami pomiedzy stronami.
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9. Czy mediator sporzadza jakies dokumenty z przeprowadzonej
mediacji?

Mediator sporzadza protokét z przeprowadzonej mediacji. Zawiera on
jedynie:

- miejsce i czas prowadzenia mediacji,

- imiona, nazwiska stron i ich adresy,

- imig i nazwisko mediatora,

- wynik mediacji.

Ugoda stanowi czgsto czg$¢ protokotu, lecz zazwyczaj jest jego za-
tacznikiem.

10. Co robi mediator, gdy jedna ze stron o§wiadcza, ze rezygnuje
z mediacji w trakcie jej prowadzenia?

Mediator sprawdza intencje strony rezygnujacej z mediacji i utwier-
dza si¢ w przekonaniu, ze decyzja ta jest ostateczna. Nastgpnie
mediator koniczy mediacj¢ i sporzadza protokét z przeprowadzonej
mediacji.

MEDIACJA MIEDZYNARODOWA

1. Czy mediacje mozna stosowaé¢ w sporach migedzynarodo-
wych?
Tak, nie istnieja dzi$ Zadne przeszkody w tym zakresie.

2. Gdzie jest regulowana kwestia mediacji migdzynarodowej?
Zagadnienie zasad mediacji w sporach transgranicznych reguluje
dyrektywa 2008/52/EC o niektérych aspektach mediacji w sprawach
cywilnych i handlowych.



3. Do jakich sporéw ma zastosowanie dyrektywa?

Dyrektywa ma zastosowanie wytacznie do sporéw transgranicznych
w sprawach cywilnych i gospodarczych. Nie dotyczy spraw podatko-
wych, celnych i administracyjnych.

4. Jakie znaczenie ma dyrektywa o mediacji?

Wazne jest, ze dyrektywa naklada na panstwa czlonkowskie obowia-
zek zapewnienia mozliwosci wystapienia z wnioskiem o nadanie
ugodzie klauzuli wykonalnosci. Daje to stronom mozliwo$¢ wyegze-
kwowania ugody zawartej w mediacji w innym kraju cztonkowskim.

5. Od kiedy bedzie obowigzywacé dyrektywa o mediacji?
Panstwa czlonkowskie maja trzy lata na dostosowanie przepisow
prawa krajowego do wymagan wynikajacych z dyrektywy, tj. do
13 czerwca 2011 roku.

20



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20

